eeV AIDE

Les statuts d'une demande

Statut Signification

En attente Une ou plusieurs personnes doivent encore répondre.

Demande liée La demande dépend d'une demande principale et attend
sa décision.

Approuvée Toutes les validations sont réunies : le lien est créé.

Refusée Une personne concernée a refusé : le lien n'est pas créé.

Annulée Le demandeur I'a annulée, ou elle a été annulée

automatiquement parce que la demande principale a été
refusée ou annulée.

Expirée Personne n'a répondu avant la date d'expiration.

Combien de temps une demande reste-t-elle ouverte ?

e Une demande est valable 7 jours.

¢ Sans réponse, Weevus relance automatiquement les personnes concernées jusqu'a 3 fois, et chaque
relance prolonge la demande de 7 jours.

¢ Sans réponse apres la derniére relance, la demande passe au statut « Expirée ».
La date d'expiration en cours est indiquée dans la colonne « Expire le ».

Certaines demandes sont approuvées automatiquement : le détail en donne alors le motif, par exemple «
participant mineur » ou « participant sans compte ».
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